( tl me Die Zeiterfassungslosung fir Unternehmen

Kundenbetreuer/Ve

Graz | Osterreich  Vollzeit

Die TimeTac GmbH ist ein schnell wachsendes und innovatives Softwareunternehmen
mit Fokus auf webbasierte und mobile Zeiterfassungssysteme. TimeTac gehort zu den
fihrenden Anbietern von Cloud-Anwendungen im Bereich Zeiterfassung und Abwesen-
heitsplanung im deutschsprachigen Raum.

Deine Aufgaben

« Direkter Ansprechpartner fiir Neukunden (Email/Telefon)

« Abklarung von Anforderungen und Beratung fiir die optimale Umsetzung

+ Koordination und aktive Mitarbeit bei der Einfiihrung von TimeTac

+ Weiterfiihrende Kundenbetreuung und Sicherstellung der Kundenzufriedenheit
« Mitarbeit in den Bereichen Vertrieb und Produktentwicklung

Dein Profil

« Praktische Erfahrung in der B2B-Kundenbetreuung im digitalen Bereich

« Praktische Erfahrung im Bereich Projektmanagement

« Sehr gute Umgangsformen und ausgezeichnete sprachliche Kommunikationsfahigkeiten

« Verstandnis flir moderne Softwareprodukte und moderne Technologien (Cloud Anwendungen, Smartphone/Tablet)
« Teamfahigkeit, Begeisterungsfahigkeit, Arbeitsgenauigkeit und Selbstorganisation

« Ausgezeichnete Deutschkenntnisse in Wort und Schrift sowie sehr gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift

Unser Angebot

« Spannende Aufgaben in einem hochqualifizierten und motivierten Teams

« Eine offenes und angenehmes Arbeitsklima mit gegenseitiger Wertschatzung

« Ein modernes Biiro im Zentrum von Graz, das groRartige betriebsinterne und lokale Vorteile bietet
« Moglichkeiten zur Weiterentwicklung und Weiterbildung sowie flexible Arbeitseinteilung

Wir wenden uns sowohl an mannliche als auch weibliche Bewerber, die in einem hochmotivierten Team
Teil des Erfolgs werden wollen. Die ausgeschriebene Position ist als Vollzeitstelle vorgesehen.

Fir diese Stelle ist auf Basis einer Vollzeitbeschaftigung ein Mindestgehalt von € 35.000 brutto pro Jahr
vorgesehen. Das tatsachliche Gehalt wird aufgrund der Qualifikation und Berufserfahrung festgelegt.

Interessiert? jobs@timetac.com

Dann bewirb Sich bei uns noch heute
www.timetac.com
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